dedica

Herzlich Willkommen

&

Moglichkeiten & Chancen einer systematischen
Gesundheitsprdvention

Forum Wirtschaft + Ethik

4. Mdrz 2025 |

dedica.ch



\ojdedlca

Rita Buchli

Leiterin Kompetenzzentrum BGM,
dedica

dedica.ch 2



dedica

Gesundheit am Arbeitsplatz
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Einbettung BGM
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Macht Arbeit gesund oder krank?
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Menschliches
Grundbedurfnis

Maslow, 1943 Selbstverwirklichung

Entfalfung der Personlichkeit

Individualbedurfnisse
Selbstwert, Selbstwirksamkeit, Wertschdtzung

Soziale Bedurfnisse
Zugehorigkeitsgefuhl, Freundschaft

[Sicherheitsbedﬁrfnisse ]

Schutz der Person, materielle / berufliche Sicherheit

Hunger, Durst, Schlaf, Warme, korperliche Ndhe, Gesundheit

[Physiologische Bedurfnisse J
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Macht Arbeit gesund oder krank?

/ gesunderhaltend krankmachend \

« Existenzsicherung « Zeit-/Leistungsdruck

» Weiterbildung * Fehlbelastung

» (Personlichkeits-)Entwicklung * Stress

- Erweiterung soziales Umfeld * Konflikte

» Tagesstruktur « HGufige

* [dentitatsfindung / Unterbrechungen

Sinnstiftung : Fehlend§

« Erfolgserlebnisse Wertschatzung /

G Anerkennung

s efcC.
K s efc. /
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Wem die Arbeit ein
Vcrgnﬁgen ist,

vird das Leben e

/z/uw&/.

Maxim Gorki
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Haus der Arbeitsfahigkeit

Arbeitsfahigkeit

Arbeitsbedingungen
und Fiithrung

Kompetenz

Gesundheit

Freunde Familie
Arbeitsschutz Betriebliche Betriebliches
Gesundheitsforderung Eingliederungsmanagement
Gesetzgebung Regionale Infrastruktur personliches Umfeld Gesellschaft
dedica.ch 10

Das Haus der Arbeitsfahigkeit (Giesert/Liebrich/Reuter/Conrads 2014, modifiziert nach limarinen)
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BGM - was ist das?

Betriebliches
Gesundheitsmanagement [BGM)

Darstellung Gesundheitsforderung Schweiz

dedica.ch
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BGM - Definition

dedica.ch

Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) ist die Gestaltung betrieblicher
Strukturen und Prozesse mit dem Ziel, die Voraussetzungen fiir die Gesundheit
der Mitarbeitenden systematisch zu optimieren und dadurch zum

Unternehmenserfolg beizutragen.

BGM bedingt die Mitwirkung aller Personengruppen
im Betrieb, ist integriert in die Unternehmensfiihrung

und zeigt sich in der gelebten Unternehmenskultur.

Gesundheitsforderung Schweiz
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BGM - Wirkungsbelege

dedica

Finanzieller Gewinn

* MA sind 25 % weniger « Gestarktes
gestresst ! Unternehmensimage
* HOhere Arbeits- « Optimierte Prozesse
zufriedenheit und

N * Innovationsfahigkeit 3
Motivation

: : « Mitarbeitendenbindung
* Weniger psychische und _
physische Belastungen * Human Capitall

Management
* mehr Ressourcen

1 Schweizer Studie SWING (2011) / 2 iga Report 40 (2019) / 8 Hansen, Hees & Richert (2014)

* Reduktion der Absenz-
kosten -2

» Weniger Fluktuationen 2

* 10 % Produktivitats-
steigerung !

* Klar positives Kosten-
Nutzen-Verhdltnis 2
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Wichtigste Treiber fur BGM-Engagement

Offentliches Image
des Betriebs/Kunden-
erwartungen erfillen

Absenzrate senken

Bedarf und Erwar-
tungen seitens
Personal/Personal-
vertretung

Attraktivitat als
Arbeitgeber erhchen

Druck der Arbeitsins-
pektion/Politische
und gesetzliche For-
derungen erfillen

Zufriedenheit/
Wohlbefinden des
Personals erhohen

Soziale Verantwor-
tung/Beitrag zum
Gemeinwohl leisten

Produktivitat/
Qualitat der Leistung

erhohen © 2020 ®@2016

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 0% 10%' 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Quelle: Betriebliches Gesundheitsmanagement in der Schweiz - Monitoring-Ergebnisse 2020,
Gesundheitsférderung Schweiz, Arbeitspapier 54, S. 35 16
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Die wichtigsten Werte der Gen 1

1. Achtsamkeit und Gesundheit

Transparenz, Klarheit, Mitgestaltung
Verantwortung statt Schuldkultur

Gemeinsame Mission

Forderung, Innovation und persdnliches Wachstum

o O W

Akzeptanz und Wertschatzung

dedica.ch 17
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Handlungsmoglichkeiten
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Wo ansetzen?

u Unternehmensumfeld

Unternehmensbindung

Engagement Image

"'“ Mitarbeiterumfeld

dedica.ch

Quelle: Wirkungsmodell, Gesundheitsférderung Schweiz (2016)
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Was ist Stress

Ressourcen
Belastungen

Befinden

dedica.ch Quelle: Stiftung Gesundheitsférderung Schweiz 20
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Stress ist...

...ein subjektiv wahrgenommenes Ungleichgewicht zwischen Belastungen
(Stressoren) und Anforderungen an die Person und deren Moglichkeit
(Ressourcen), darauf zu reagieren.

Wird als unangenehm erlebt.

dedica.ch 23



Bedeutsamste
Belastungen

dedica.ch
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Zeitdruck

Arbeitsbezogene Unsicherheit
Arbeitsorganisatorische Probleme

Qualitative Uberforderung

Soziale Stressoren (Kolleg*innen und Vorgesetzie)
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Bedeutisamste Ressourcen

* Handlungsspielraum
« Ganzheitliche Tatigkeiten
« Unterstitzendes Vorgesetzien-
verhalten
« Allgemeine Wertschatzung 9

dedica.ch
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Massnahmen ableiten -
im Austausch mit
Mitarbeitenden Belastungen

Ressourcen

Wertvolle Ressourcen

Unndtige Belastungen aufbauen

abbauen

Befinden

dedica.ch
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Hilfsmittel
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«Landkarten Fuhrungsverhalten und Gesundheit

dedica.ch

Einbezug 3

Wertschatzung,
Transparenz \__‘_‘J Feedback <
, Offenheit }

(' Erméglicht __::..J
Entwicklung Stimmung,
Stress- o~ Teamklima
management = |nteresse,

= Aufmerksamkeit

Cordts-Sanzenbacher, K. & Goldbeck,
K. (2015). Werkzeugkoffer Gesundheit.
Erfolgreich als Trainer und Coach im
Bereich Betriebliche Gesundheits-
férderung. Weinheim: Beltz
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Weiterfuhrende Tipps und Hilfestellungen im Alltag

« Leadership-Kit:
https://friendlyworkspace.ch/de/lbgm-
services/leadership-kit

« HR- Toolbox:
https://friendlyworkspace.ch/de/lbagm-
services/hr-toolbox

e  www.wie-gehts-dir.ch

dedica.ch

dedica
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https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/hr-toolbox
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/hr-toolbox
http://www.wie-gehts-dir.ch/
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Tipp z.B.: Das Ge(h)sprach

Zeitrahmen festlegen
Entsprechend eine passende Strecke wahlen

Uhr mitnehmen

...wahrend des Gesprachs keine Notizen gemacht werden mussen.
...Bewegung an der frischen Luft gefordert werden soll.

... Situationen der Zusammenarbeit, die ins Stocken geraten sind,
gelockert werden mussen.

...auch Personliches, Schwieriges und/oder Emotionales Platz finden muss/darf.

31
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Herzlichen Dank!

Rita Buchli
Leiterin Kompetenzzentrum BGM

dedica

Balliz 64 - 3600 Thun
T03322509 76
www.dedica.ch
rita.buchli@dedica.ch
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